
มาตรการส่งเสริมคุณธรรมความโปร่งใส
และป�องกันการทุจริตในการดําเนินงาน

 

วิทยาลัยการศึกษา ป� พ.ศ. 2563



คํานํา 

วิทยาลัยการศึกษา มหาวิทยาลัยพะเยา เห็นถึงความสําคัญเรื่องการสงเสริมคุณธรรมความ

โปรงใสและปองกันการทุจริตในการดําเนินงาน จึงควรสรางความตระหนัก ปลูกฝงคานิยมดาน

คุณธรรมและความโปรงใส ใหแกบุคลากร ผูมีสวนไดสวนเสีย โดยวิทยาลัยการศึกษาไดดําเนินการ

วิเคราะหขอมูล ตามประเด็นตาง ๆ จากการดําเนินงานของวิทยาลัยการศึกษา ในป พ.ศ. 2563  

เพื่อนํามาหาแนวทางในการพัฒนาการดําเนนิงานของวทิยาลัยการศกึษา  

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผลการประเมินคุณธรรมความโปรงใสในการดําเนินงานของวิทยาลัยการศึกษา ในป พ.ศ. 

2563 ได 87.41 คะแนน ระดับผลการประเมนิ A โดยมคีะแนนตามรายตัวช้ีวัด ดังนี้ 

 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากรูปจะเห็นไดวาการใชงบประมาณ การใชทรัพยสินของราชการ การแกไขปญหา

การทุจริต ประสิทธิภาพการสื่อสาร และการปรับปรุงระบบการทํางาน ไดคะแนนตํ่ากวา 

85 คะแนน 



ผลประเมนิการรับรูของผูมสีวนไดสวนเสียภายใน  

(Internal Integrity and Transparency : IIT) 

 

ลําดับ รายละเอียด 

หัวขอประเมิน 

ประเด็นจุดออนที่

ตองแกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

 การปฏบิัตหินาที่    

I1 บุ ค ล า ก ร ใ น ห น ว ย ง า น ข อ ง ท า น 

ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกผูมาติดตอ 

ตามประ เ ด็น ดั งต อ ไป น้ีมากนอย

เพยีงใด 

- โปรงใสเปนไปตามขัน้ตอนท่ีกําหนด 

- โปร ง ใสเปน ไปตามระยะ เวลา ท่ี

กําหนด 

- วทิยาลัยการศึกษาได 

กําหนดขั้นตอนการใหบริการ

หรือการปฏิ บัติ งานอย า ง

ชัดเจน และปฏิบัติตอผูมารับ

บริการตามขั้นตอนอยางเทา

เทียม 

บุคลากรทุก

งาน 

I2 บุคลากรในหนวยงานของทาน ปฏิบัติ/

ใหบริการแกผูมาติดตอท่ัวๆ ไป กับผู

มาติดตอท่ีรูจักเปนสวนตัวเทาเทียมกัน 

มากนอยเพยีงใด 

   

I3 บุคลากรในหนวยงานของท าน มี

พฤติกรรมในการปฏิ บัติ ง านตาม

ประเด็นดังตอไปน้ี อยางไร 

- มุงผลสําเร็จของงาน 

- ใหความสําคัญกับงานมากกวาธุระ

สวนตัว 

- พรอมรับผดิชอบ หากความผดิพลาด

เกดิจากตนเอง 

   

I4 บุคลกรในหนวยงานของทาน มีการ

เรียกรับสิ่งดังตอไปน้ี จากผูมาติดตอ 

เพื่อแลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ 

อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 

- เงนิ 

- ทรัพยสนิ 

- ประโยชนอื่น ๆ ท่ีอาจคํานวณเปน

เงินได เชน การลดราคา การรับความ

บันเทิง เปนตน 

   



ลําดับ รายละเอียด 

หัวขอประเมิน 

ประเด็นจุดออนที่

ตองแกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

I5 ในชวงเทศกาลหรือวาระสําคัญตาง ๆ 

ตามขนบธรรมเนยีม ประเพณ ีบุคลากร

ในหนวยงานของทาน มีการรับสิ่ ง

ดังตอไปนี้ นอกเหนือจากการรับโดย

ธรรมจรรยา หรือไม 

- เงนิ 

- ทรัพยสนิ 

- ประโยชนอื่น ๆ ท่ีอาจคํานวณเปน

เงินได เชน การลดราคา การรับความ

บันเทิง เปนตน 

   

I6 บุคลากรในหนวยงานของทาน มกีารให

สิ่งดังตอไปนี้ แกบุคคลภายนอกหรือ

ภาคเอกชน เพื่อสรางความสัมพันธท่ีดี

และคาดหวังใหมีการตอบแทนใน

อนาคต หรือไม 

- เงนิ 

- ทรัพยสนิ 

- ประโยชนอื่น ๆ ท่ีอาจคํานวณเปน

เงินได เชน การลดราคา การรับความ

บันเทิง เปนตน 

   

 การใชงบประมาณ    

I7 ท า น รู เ กี่ ย ว กั บ แ ผ น ก า ร ใ ช จ า ย

งบประมาณประจําปของหนวยงานของ

ทาน มากนอยเพยีงใด 

1 .  ก า ร เ ผ ย แ พ ร

เกี่ ยวกับการใชจ าย

งบประมาณรายจาย

ประจําป 

2. การมีสวนรวมของ

บุคลากรภายในในการ

ตรวจสอบการใชจาย

งบประมาณ 

วิทยา ลัยฯ ได ดํ า เนินการ

เ ผ ยแ พร แ ผนก าร ใ ช จ า ย

งบประมาณในหลากหลาย

ชองทาง 

งานบริหาร 

     

     

     



ลําดับ รายละเอียด 

หัวขอประเมิน 

ประเด็นจุดออนที่

ตองแกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

I8 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ 

โดยคํานึงถึงประเด็นดังตอไปนี้ มาก

นอยเพยีงใด 

- คุมคา 

- ไ ม บิ ด เ บื อ น วั ต ถุ ป ร ะ ส ง ค ข อ ง

งบประมาณท่ีตัง้ไว 

   

I9 หนวยงานของทาน ใชจายงบประมาณ

เพื่อประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวก

พอง มากนอยเพยีงใด 

   

I10 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการ

เบิกจายเงินท่ีเปนเท็จ เชน คาทํางาน

ลวงเวลา คา วัสดุอุปกรณ หรือคา

เดนิทาง ฯลฯ มากนอยเพยีงใด 

   

I11 หนวยงานของทาน มกีารจัดซื้อจัดจาง/

การจัดหาพัสดุ และการตรวจรับพัสดุ

ในลักษณะดังตอไปน้ี มากนอยเพยีงใด 

- โปรงใส ตรวจสอบได 

- เอื้อประโยชนใหผูประกอบการราย

ใดรายหน่ึง 

 

   

I12 หนวยงานของทาน เปดโอกาสใหทาน มี

สวนรวมในการตรวจสอบการใชจาย

งบประมาณ ตามประเด็นดังตอไปนี้ มาก

นอยเพยีงใด 

- สอบถาม 

- ทักทวง 

- รองเรียน 

   

     

     

     

     



ลําดับ รายละเอียด 

หัวขอประเมิน 

ประเด็นจุดออนที่

ตองแกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

 การใชอํานาจ    

I13 ผูบังคับบัญชาของทาน มอบหมายงาน

แกท านอย าง เปนธรรม มากนอย

เพยีงใด 

- วิทยาลัยฯ มีแบบประเมินผล

การปฏิบัติงานของผูบริหาร

อยางชัดเจน 

งานบริหาร 

I14 ท า น ไ ด รั บ ก า ร ป ร ะ เ มิ น ผ ล ก า ร

ปฏิบัติงาน ตามระดับคุณภาพของ

ผลงาน มากนอยเพยีงใด 

   

I15 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการคัดเลือกผู

เขารับการฝกอบรม การศึกษาดูงาน หรือ

การใหทุนการศึกษาอยางเปนธรรม มาก

นอยเพยีงใด 

   

I16 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการส่ังการให

ทานทําธุระสวนตัวของผูบังคับบัญชา 

มากนอยเพยีงใด 

   

I17 ผูบังคับบัญชาของทาน มีการส่ังการให

ทานทําในสิ่งท่ีไมถูกตองหรือมีความ

เสี่ยงตอการทุจริต มากนอยเพยีงใด 

   

I18 การบริหารงานบุคคลของหนวยงาน

ของทาน มลัีกษณะดังตอไปน้ี มากนอย

เพยีงใด 

- ถูกแทรกแซงจากผูมอํีานาจ 

- มกีารซื้อขายตําแหนง 

- เอื้อประโยชนใหกลุมหรือพวกพอง 

   

 การใชทรัพยสนิของราชการ    

I19 บุคลากรในหนวยงานของทาน มีการ

เอาทรัพยสินของราชการไปเปนของ

สวนตัว หรือนําไปใหกลุมหรือพวกพอง 

มากนอยเพยีงใด 

วทิยาลัยยังขาดขัน้ตอน

การขออนุญาตการใช

ทรัพยสนิ 

วทิยาลัยจัดทําขัน้ตอนการยืม

ทรัพยสิน และเผยแพรใน

ระบบสารสนเทศใหบุคลากร

ทราบ 

 

I20 ขั้ น ต อ น ก า ร ข อ อ นุ ญ า ต เ พื่ อ ยื ม

ทรัพยสินของราชการไปใชปฏิบัติงาน

ในหนวยงานของทาน มีความสะดวก 

มากนอยเพยีงใด 

   



ลําดับ รายละเอียด 

หัวขอประเมิน 

ประเด็นจุดออนที่

ตองแกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

I21 กรณีท่ีตองมีการขอยืมทรัพยสินของ

ราชการไปใชปฏิบัติงาน บุคลากรใน

หนวยงานของทาน มีการขออนุญาต

อยางถูกตอง มากนอยเพยีงใด 

   

I22 บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการ

นําทรัพยสนิของราชการไปใช โดยไมได

ขออนุญาตอยางถกูตอง จากหนวยงาน

ของทาน มากนอยเพยีงใด 

 

   

I23 ทานรูแนวปฏิบัติของหนวยงานของ

ทาน เกี่ยวกับการใชทรัพยสินของ

ราชการท่ีถูกตอง มากนอยเพยีงใด 

 

   

I24 หนวยงานของทาน มีการกํากับดูแล

และตรวจสอบการใชทรัพยสินของ

ราชการ เพือ่ปองกันไมใหมกีารนําไปใช

ประโยชนสวนตัว กลุม หรือพวกพอง 

มากนอยเพยีงใด 

   

 การแกไขปญหาการทุจรติ    

I25 ผูบริหารสูงสุดของหนวยงานของทาน 

ใหความสําคัญกับการตอตานการ

ทุจริต มากนอยเพยีงใด 

จัดใหมชีองทางเพื่อให

ผูมสีวนไดสวนเสยี

สามารถรองเรียนได

หลากหลายชองทาง 

จัดใหมชีองทางรองเรียนเพิ่ม

มากขึ้น 

งานบริหาร 

I26 หนวยงานของทาน มกีารดําเนินการ 

ดังตอไปน้ี หรือไม 

- ทบทวนนโยบายหรือมาตรการ

ปองกันการทุจริตในหนวยงานใหมี

ประสทิธิภาพ 

- จัดทําแผนงานดานการปองกนัและ

ปราบปรามการทุจริตของหนวยงาน 

   

I27 ปญหาการทุจริตในหนวยงานของทาน 

ไดรับการแกไข มากนอยเพยีงใด 

   

     



ลําดับ รายละเอียด 

หัวขอประเมิน 

ประเด็นจุดออนที่

ตองแกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

I28 หนวยงานของทาน มกีารดําเนินการ

ดังตอไปน้ี ตอการทุจริตในหนวยงาน 

มากนอยเพยีงใด 

- เฝาระวังการทุจริต 

- ตรวจสอบการทุจริต 

- ลงโทษทางวินัย 

   

I29 หนวยงานของทาน มีการนําผลการ

ตรวจสอบของฝายตรวจสอบ ท้ัง

ภายในและภายนอกหนวยงาน ไป

ปรับปรุงการทํางาน เพื่อปองกันการ

ทุจริตในหนวยงานมาก นอยเพยีงใด 

   

I30 หากทานพบเห็นแนวโนมการทุจริตท่ี

เกิดขึ้นในหนวยงานของทาน ทานมี

ความคิดเห็นตอประเด็นดังตอไปนี้ 

อยางไร 

- สามารถรองเรียนและสงหลักฐานได

อยางสะดวก 

- สามารถติดตามผลการรองเรียนได 

- ม่ันใจวาจะมีการดําเนินการอยาง

ตรงไปตรงมา 

- ม่ั น ใ จ ว า จ ะ ปล อด ภั ยแ ล ะ ไ ม มี

ผลกระทบตอตนเอง 

   

 

  



ผลประเมินการรับรูของผูมีสวนไดสวนเสียภายนอก  

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 
 

ลําดับ รายละเอยีดหัวขอประเมนิ ประเด็น

จุดออนที่ตอง

แกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

E1 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ 

ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน ตาม

ประเด็นดังตอไปน้ี มากนอยเพยีงใด 

- โปรงใสเปนไปตามขัน้ตอนท่ีกําหนด 

- โปรง ใสเปนไปตามระยะเวลาท่ี

กําหนด 

- บุคลากรมีมาตรฐานการ

ใหบริการตอผูมีสวนได

สวนเสียท้ังภายในและ

ภายนอกอยางเทาเทียม 

งานบริหาร 

E2 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ 

ปฏิบัติงาน/ใหบริการแกทาน กับผูมา

ติดตออื่น ๆ อยางเทาเทียมกันมาก

นอยเพยีงใด 

   

E3 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ 

ใหขอ มูลเกี่ยวกับการดําเนินการ/

ใหบริการแกทานอยางตรงไปตรงมา 

ไมปดบังหรือบิดเบือนขอมูล มากนอย

เพยีงใด 

   

E4 ในระยะเวลา 1 ปท่ีผานมา ทานเคยถูก

เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ

รองขอใหจายหรือใหสิ่งดังตอไปน้ี เพื่อ

แลกกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ  

อนุญาต หรือใหบริการ หรือไม 

- เงนิ 

- ทรัพยสนิ 

- ประโยชนอื่น ๆ ท่ีอาจคํานวณเปน

เงินได เชน การลดราคา การใหความ

บันเทิง เปนตน 

   

E5 ห น ว ย ง า น ท่ี ท า น ติ ด ต อ  มี ก า ร

ดําเนินงาน โดยคํานึงถึงประโยชนของ

ประชาชนและสวนรวมเปนหลัก มาก

นอยเพยีงใด 

   



ลําดับ รายละเอยีดหัวขอประเมนิ ประเด็น

จุดออนที่ตอง

แกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

E6 การเผยแพรขอมูลของหนวยงานท่ีทาน

ติดตอ มีลักษณะดังตอไปน้ี มากนอย

เพยีงใด 

- เขาถงึงาย ไมซับซอน 

- มชีองทางหลากหลาย 

จั ด ให มี ช อ ง ทา ง

เพื่อใหผูมีสวนได

ส วนเสียสามารถ

รองเรียนไดหลาก 

หลายชองทาง และ

เขาถงึงาย 

จั ด ใ ห มี ช อ ง ท า งก า ร

เผยแพรขอมูล และแสดง

ความคดิเห็น 

ขอเสนอแนะท่ีเขาถึงงาย

และมีความหลากหลาย 

ไมซับซอน 

งานบริหาร 

E7 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการเผยแพร

ผลงานหรือขอมูลท่ีสาธารณชนควร

รับทราบอยางชัดเจน มากนอยเพยีงใด 

   

E8 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางรับ

ฟงคําติชมหรือความคิดเห็นเกี่ยวกับ

การดําเนนิงาน/การใหบริการ หรือไม 

   

E9 หนวยงานท่ีทานติดตอ มกีารช้ีแจงและ

ตอบคําถาม เมื่ อมีขอกั งวลสงสัย

เกี่ยวกับการดําเนินงานไดอยางชัดเจน 

มากนอยเพยีงใด 

   

E10 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีชองทางใหผู

มาติดตอรองเ รียนการทุจ ริตของ

เจาหนาท่ีในหนวยงานหรือไม 

   

E11 เจาหนาท่ีของหนวยงานท่ีทานติดตอ มี

การปรับปรุงคุณภาพการปฏิบัติงาน/

การใหบริการใหดขีึ้นมากนอยเพยีงใด 

1.วทิยาลัยศึกษา 

ควรปรับปรุงการ

ใหบริการตาม 

ขอเสนอแนะของผู

ประเมนิ 

2.ปรับปรุงขั้นตอน

การใหบริการใหดี

ย่ิงขึ้น 

1.นําขอเสนอแนะจากผู

ประเมินฯ มาปรับปรุง

การใหบริการ 

2.จัดทําระบบสารสนเทศ

ในการใหบริการ 

 

E12 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุง

วธีิการและขั้นตอนการดําเนินงาน/การ

ใหบริการดขีึ้น มากนอยเพยีงใด 

   

     

     



ลําดับ รายละเอยีดหัวขอประเมนิ ประเด็น

จุดออนที่ตอง

แกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

E13 หน วยงาน ท่ีท านติดต อ  มี การนํา

เทคโนโลยีมาใชในการดําเนินงาน/การ

ใหบริการ ใหเกิดความสะดวกรวดเร็ว

มากขึ้น หรือไม 

   

E14 หนวยงานท่ีทานติดตอ เปดโอกาสให

ผูรับบริการ ผูมาติดตอ หรือผูมสีวนได

สวนเสีย เขา ไปมีสวนรวมในการ

ปรับปรุงพัฒนาการดําเนินงาน/การ

ใหบริการของหนวยงานไดดีขึ้น มาก

นอยเพยีงใด 

   

E15 หนวยงานท่ีทานติดตอ มีการปรับปรุง

การดําเนินงาน/การใหบริการ ใหมี

ความโปรงใสมากขึ้น มากนอยเพยีงใด 

   

 

 

 



ผลการประเมินการเปดเผยขอมูลสาธารณะ 

Open Data Integrity and Transparency Assessment (OIT) 

ลําดับ ขอมูล 

ประเด็น

จุดออนที่ตอง

แกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

การเปดเผยขอมูล 

O1 โครงสราง - ดําเนินการจัดทําขอมูลในระบบ

สารสนเทศใหเปนปจจุบัน พรอม

ท้ังเปดเผยและเผยแพรขอมูลให

ครบถวนตามเกณฑการประเมนิ

คุณธรรมและความโปรงใส (ITA) 

งานบริหาร 

O2 ขอมูลผูบริหาร 

O3 อํานาจหนาท่ี 

O4 แผนยุทธศาสตรหรือ

แผนพัฒนาหนวยงาน 

O5 ขอมูลการติดตอ 

O6 กฎหมายท่ีเกี่ยวของ 

O7 ขาวประชาสัมพันธ 

O8 Q&A 

O9 Social Network 

O10 แผนดําเนินงานประจําป 

O11 รายงานการกํากับตดิตาม

การดําเนนิงานประจาํป 

รอบ 6 เดอืน 

O12 รายงานผลการดําเนนิงาน

ประจําป 

O13 คูมอืหรือมาตรฐานการ

ปฏบัิติงาน 

O14 คูมอืมาตรฐานการ

ใหบริการ 

O15 ขอมูลเชิงสถติิการ

ใหบริการ 

O16 รายงานผลการสํารวจ

ความพงึพอใจการ

ใหบริการ 

O17 E-Service 

O18 แผนการใชจายงบประมาณ

ประจําป 

   

 



 

 

ลําดับ ขอมูล 

ประเด็น

จุดออนที่ตอง

แกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

O19 รายงานการกํากับตดิตาม

การใชจายงบประมาณ 

รอบ 6 เดอืน 

   

O20 รายงานผลการใชจาย

งบประมาณ ประจําป 

O21 แผนการจัดซื้อจัดจางหรือ

แผนการจัดหาพัสดุ 

O22 ประกาศตาง ๆ เกี่ยวกับ

การจัดซื้อจัดจางหรือการ

จัดหาพัสดุ 

O23 สรุปผลการจดัซื้อจัดจาง

หรือการจัดหาพัสดุราย

เดอืน 

O24 รายงานผลการจัดซื้อจัด

จางหรือการจัดหาพัสดุ

ประจําป 

O25 นโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล 

O26 การดําเนนิการตามนโยบาย

การบริหารทรัพยากร

บุคคล 

O27 หลักเกณฑการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล 

O28 รายงานผลการบริหารและ

พัฒนาทรัพยากรบุคคล

ประจําป 

O29 แนวปฏบัิตกิารจัดการเร่ือง

รองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมชิอบ 



ลําดับ ขอมูล 

ประเด็น

จุดออนที่ตอง

แกไข 

มาตราการ ผูรับผดิชอบ 

30 ชองทางแจงเร่ืองรองเรียน

การทุจริตและประพฤตมิิ

ชอบ 

   

O31 ขอมูลเชิงสถติิเร่ือง

รองเรียนการทุจริตและ

ประพฤติมชิอบ 

   

O32 ชองทางการรับฟงความ

คดิเห็น 

   

O33 การเปดโอกาสใหเกดิการมี

สวนรวม 

   

การปองกันการทุจรติ 

O34 เจตจํานงสุจริตของ

ผูบริหาร 

- วทิยาลัยฯ บริหารงานดวยความ

ซื่อสัตยสุจริต พรอมยึดม่ันใน

หลักคุณธรรมจริยธรรมตามหลัก

ธรรมา 

ภิบาล 

 

O35 การมสีวนรวมของผูบริหาร 

O36 การประเมนิความเสี่ยงการ

ทุจริต ประจําป 

O37 การดําเนนิการเพื่อจัดการ

ความเสี่ยงการทุจริต 

O38 การเสริมสรางวัฒนธรรม

องคกร 

O39 แผนปฏบัิติการปองกันการ

ทุจริต ประจําป 

O40 รายงานการกํากับตดิตาม

การดําเนนิการปองกันการ

ทุจริต รอบ 6 เดอืน 

O41 รายงานผลการดําเนนิการ

ปองกัน การทุจริตประจําป 

O42 มาตรการสงเสริมคุณธรรม

และความโปรงใสใน

หนวยงาน 

O43 การดําเนนิการตาม

มาตรการสงเสริมคุณธรรม

และความโปรงใสใน

หนวยงาน 



 


